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橙縣社會服務局電話中心營業時間變更 

 
加州橙縣（2025 年 1 月 22 日）— 橙縣社會服務局（Social Services Agency [SSA]）將於 2025 年 2 月 7 

日起更改電話中心辦公時間。新辦公時間為上午 7:30 至 下午 5:00。 

客戶可以隨時在 BenefitsCal.com 申請或查閱其目前的 Medi-Cal、CalFresh、CalWORKs 或 General 

Relief 福利（每日24小時提供服務）。 

居民如需申請公共援助福利或更改個案資訊，可於星期一至星期五撥打 800-281-9799 聯絡有關部

門。客戶亦可於星期一至星期五，上午 8:00 至下午 5:00 親臨社會服務局地區辦公室辦理相關業務。 
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橙縣社會服務局（SSA）為居民提供公共援助福利和資源，包括協助購買健康食品、提供低成本或免費的健康保險，並為兒童、老年人
和需要照護的成年人提供保護服務，同時幫助家庭實現自給自足。社會服務局在橙縣擁有超過4,500名員工。如需更多資訊，請瀏覽 
ssa.ocgov.com。 

加利福尼亞州橙縣 

社會服務局 
我們的社區  我們的承諾 
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